
 
 

Acta Reunión Aclaración Bases y Anexos Licitación  
 Material Didáctico y Escolar 2011 

 
 

 En Santiago, a 11 de junio de 2010, se dio inicio a la reunión aclaratoria a partir de 
las 15:15 horas con la presencia de proveedores interesados en participar en la Licitación 
para la adquisición de material didáctico y escolar 2011 y por parte de Integra las 
siguientes personas: 
 
1 Paulina Correa   Contralor Interno 
2 Guido Vicuña G.    Abogado 
3 Elizabeth Placencia   En representación Dirección Administración y Finanzas 
4 Mauricio Erazo   Jefe Depto. Abastecimiento 
5 Karen Pérez    Profesional Dirección Estudios y Programas 
6 Mauricio Allendes   Jefe Bodega 
7 Soledad Norambuena   Jefa de Compras 
 
 

Dirige la reunión el Jefe de Abastecimiento, quien indicó que se comenzaría con la 
lectura de consultas recibidas a través de correo electrónico, y con posterioridad se haría 
lectura de bases, recepción de consultas de los presentes relativas a las Bases 
Administrativas, lectura de consultas a los anexos y respuesta de éstos y las consultas de 
los presentes a dichos anexos.  Se informó que las consultas recibidas, y sus repuestas, 
serán publicadas en la página de Integra, y que los proveedores inscritos recibirán copia a 
través de correo electrónico. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Consultas sobre bases y condiciones 
 
 

Proveedor Artel 
 
1. Que productos no necesitan certificados de toxicidad, ej. rodillos de 

espuma.  
  
 Según las bases los productos que no requieren certificados de toxicidad 

son los CD y los libros, a excepción de los libros para Sala Cuna que en 
algunos casos son de tela y plástico. 

 
2. Los certificados de toxicidad tienen una demora de más de 15 días hábiles 

y un alto costo. 
 
 Es requisito presentar certificado de toxicidad.   
 
3. Fecha de pago demasiada amplia, se puede adelantar un pago para 30 

días después de la última entrega.  
 
 No es posible cambiar las condiciones de pago señaladas en la bases, 

pues el presupuesto para estas adquisiciones corresponde al año 
presupuestario 2011. 

 
4. Se hacen dos facturas por cada entrega y por cada fecha de pago. 
 
 Deben entregar dos facturas; una por cada cuota de pago.  
 
5. Las fechas de adjudicación y de entrega, dejan poco tiempo de entrega 

para aquellos productos importados. Solo de navegación son más 35 días, 
sin tomar encuentra los días de fabricación. En algunos casos pueden 
llegar a 90 días.  Se puede tomar a firme lo adjudicado lo que se comunique 
el 13 de Julio. 

 
 Se permite formar consentimiento respecto del comunicado enviado con la 

información de las adjudicaciones.  Integra, por su parte hará todos los 
esfuerzos para adelantar la fecha de firma de los contratos, con los 
proveedores que resulten adjudicados. 

 
 
6. Lugar de entrega de las Facturas  
 
 Las facturas se entregan en la bodega junto a la mercadería, si entregan 

con guías las facturas las pueden hacer llegar al Depto. de Abastecimiento 
a Alonso Ovalle Nº 1180 dentro del mes de entregada la mercadería. 

 
 



 
7. Se puede entregar con guías  
 
 Pueden entregar con guías. 
 
8. Cada guía es una factura?  
 
 Recuerde que según bases deben entregar dos facturas; una por cada 

cuota de pago.  
 
 
9. Certificados de toxicidad con que antigüedad se aceptan 
 
 No está asociado a plazo de antigüedad; lo importante es que el certificado 

corresponda al producto o a la partida de éste. 
 
Proveedor K-pikúa Ltda. 
 
10. Somos una empresa productora de juegos de espuma, estamos recién 

produciendo, al no tener IVA, podemos entrar a la licitación?   Hay algún 
mecanismo para garantizar nuestra seriedad que no sea los IVA o Balance? 

 
Pueden presentar iniciación de actividades, en el caso que sea persona 
natural, si corresponde a persona jurídica debe presentar escritura, 
documentación tributaria debidamente autorizada por el SII. 

 
Seigard Chile S.A. 

 
11. Respecto de los antecedentes legales que debemos presentar, según la 

cláusula que allí aparece, no deberíamos presentar la escritura de la 
sociedad ni tampoco la escritura donde consta el representante legal de la 
empresa, ya que esta documentación fue presentada para la Licitación 
anterior (proceso 2010) ¿Estamos en lo correcto?. 

 
 La documentación que hayan presentado en un proceso anterior, no deben 

presentarla nuevamente, siempre y cuando confirmen esta información a 
través de una carta o correo electrónico indicando que la documentación se 
encuentra en nuestro poder y que no ha sufrido modificaciones. 

 
12. Referente a la información que Integra publicará sobre esta Licitación, 

¿Podremos tener acceso todos los proveedores a revisarla?, es decir, una 
vez que se adjudique podremos saber cuales son los proveedores 
adjudicados, productos y precios ofertados y adjudicados? 

 
 Se publicará en la página web de Integra, archivo con detalle de 

proveedores y productos adjudicados por cada proveedor.   
 



13. Para la presentación de las ofertas:  ¿cada empresa debe asistir 
personalmente a la reunión y entregar el sobre?, ¿se puede enviar el sobre 
anticipadamente? 

 
 Pueden enviar el sobre en forma anticipada, Integra sólo lo abrirá al 

momento de apertura de ofertas. 
 
14. Necesitamos se pueda estudiar la situación de plazo final de los bienes, ya 

que la fecha 03 de noviembre como final es bastante corta, dada la 
experiencia que tenemos como importadores, por representar el segundo 
semestre del año en la que la demanda de transporte por el acercamiento 
de navidad en el mundo es complicado, y necesitamos participar con 
buenos precios no considerando en éstos multas. 

 
 Los plazos de entrega no pueden ser modificados.  Remítase a respuesta 

consulta Nº 5. 
 
15. Es posible que exista que exista una cláusula donde se estudie las 

situaciones particulares de cada proveedor en los atrasos, para no incurrir 
en sanciones o multas, ya que la mayoría de estas situaciones se producen 
por imponderables ajenos a la voluntad del proveedor.  Esto sería como 
una forma de apoyar a los proveedores. 

 
 Las condiciones ya están establecidas.  Todas las situaciones que se 

plantean por atrasos corresponden a imponderables, por lo tanto es muy 
difícil discriminar a quien si, o a quien no. 

 
Doris Acuña de PAX 
 
16. La empresa cambió de razón social, no de RUT.  Qué documentación debe 

presentar para informar esta situación? 
 
 Debe presentar la escritura en la cual se indique esta modificación. 
 
Fundación Solidaridad 
 
17. La Fundación cambió de razón social y de RUT.  Qué documentación debe 

presentar? 
 
 Deben presentar las actas en las cuales se indique esta modificación. 
 
18. Existe alguna entidad que se demore menos de 30 días en la entrega de 

certificados de atoxicidad? 
 
 Proveedores indican DICTUC. 



 Desconocemos que entidad se demora menos en la entrega de certificados.  
Las entidades que según nos informaron entregan certificados de 
atoxicidad son: CESMEC,  IDIEM (contactarlos directamente). 

 
Pudú 
 
19. Los impuestos a la renta pueden ser bajados de Internet, si la necesidad de 

legalizarlos? 
 
 Si, es posible. 
 
Bibliográfica 
 
20. Se pueden obviar los certificados de atoxicidad en los libros? 
 
 Sólo si los libros presentados no están destinados a Sala Cuna, estos 

últimos deben presentar certificados de atoxicidad debido a que por lo 
general son en tela, plásticos, etc. 

 
Marcela Miniño, Time Books 
 
21. Es necesario legalizar la documentación que se baja de Internet? 
 
 La documentación que se baja del portal del SII no es necesario legalizarla. 
 
Galileo 
 
22. Es necesario presentar toda la documentación que se solicita? 
 
 Remítase a la respuesta de la consulta Nº 11 
  
Mi alegría Chile 
 
23. Sirve el certificado de atoxicidad del país de origen? 
 
 Si. 
 
Francisco Ulloa 
 
24. Se debe presentar nuevamente la muestra presentada en el mes de abril? 
 
 Si la muestra se ajusta a alguno de los productos licitados, debe 

recuperarla desde el área técnica de la Fundación y presentarla en las 
fechas señaladas en la bases. 

 
  



Consultas sobre los productos licitados 
 
 
Proveedor Artel 
 
1. El producto de fabricación nacional tiene un porcentaje de mejor evaluación  
 
 No necesariamente.  La evaluación está a cargo de profesionales de 

distintas áreas temáticas de la Fundación. 
 
No esta solicitado el set de maquillaje como en otros años? 
 
Efectivamente este año no se incluye en el requerimiento el set de maquillaje. 
 
3. Están pidiendo arcilla o greda  
 
 En el anexo Nº 2 Material Escolar se indica arcilla. 
 
4. Son brochas o pinceles  
 
 Brocha o pincel Nº 14 
 
5. De qué ancho el pelo para el item  ME-03  
       
1 cm. 
 
6. Plumón grueso en estuche de 12 colores?  
      
12 colores 
 
7. Pegamento en barra no indica su peso en gramos  
 
 En el anexo Nº 2 indica barra de 40 gramos. 
 
8. Estuches de lápiz color son 8 o 12 colores.ME-11 
 
 En el anexo Nº 2 indica estuche de 12 colores 
  
9. El ME-13, son acuarelables o al aceite, son dos cosas distintas  
 
 Al aceite 
 
10. El ME-14 no dice la cantidad de colores en los lápices  
 
 En el anexo Nº 2 indica estuche de 6 lápices 
 



11. No coincide la descripción con la unidad en la planilla enviada, esto en su 
gran mayoría. 

 
 Se revisaron los anexos,  las medidas con la descripción corresponde.  El 

error estaba en la planilla de cotización que ya fue cambiada en la web.  
 
 
Proveedor Pablo Escudero de Farmodental S.A.C.I. 
 
 
12. Cuando ustedes dicen Pinturas para dedo, se refieren a un maquillaje para 

que los niños puedan pintarse la cara y el cuerpo? 
 

Es pintura que permite a los bebes (1 a 2 años) pintar utilizando sus   dedos 
en diferentes formatos 

 
13. Nuestros Maquillajes son de Potes de  6 gr. aprox, ustedes solicitan potes 

de 15 gr. por Pote  ( 90 gr. en total ), podemos dar 2 potes de los nuestros 
por color totalizando  72 gr. o solo es suficiente con los 6 gr. por color? 

 
Pueden presentarlo como alternativa 

 
14. La cantidad 5.832 unidades corresponden a los Set o a los colores    

individuales a los cuales hay que ofertar? 
 

Corresponde a la cantidad de set requeridos. 
 
 
Proveedor K-pikúa Ltda. 
 
15. Las medidas del ladrillo me parecen un poco pequeñas para poder 

apilarlos, esas medidas se pueden modificar a 15 x 7 x 3. 
 

Pueden presentar alternativas 
 
 
KREATIVA Co-Work 
 
16. Con respecto al MD-12 de Disfraces ¿la temática animales y personajes de 

fantasía es de carácter obligatoria? 
 

Deben ajustarse a lo solicitado. 
 
 
 
 



17. En el MD-13 en que se hace referencia explícita a los accesorios ¿a que se 
refieren estos? a accesorios relacionados con el oficio como por ejemplo los 
instrumentos y herramientas o a accesorios de vestuario? 
 
Son accesorios que permiten representar los oficios. 

 
 
Adriana Eberhard 
 
18. MD-34 Puzzle de mapa de Chile. ¿Hay alguna dimensión especial? ya que 

nuestro mapa es largo y flaco, se considera cortar por zonas o es 
importante tener la visión del tamaño extendido. 

 
 El mapa debe ser por zonas, que permita trabajar al menos 6 niños. 
 
19. MD-35 Puzzle en capas.  ¿Cuántas capas se consideran? bastan dos y 

poner varios elementos en cada capa o son 5 capas diferentes? 
 
 Ejemplo, un auto de color x, se levanta una pieza y sale otro auto de otro 

color.  Debe considerar 5 capas. 
 
19. MD-09 ¿tiene que ser necesariamente colgadle del techo? o puede ser 

desarmable. 
 
 Pueden presentar alternativas.  Para facilitar el despacho se puede 

considerar plegable o que se pueda enrollar. 
 
20. MD-24 Lupas: ese ítem hace referencia a 985 sets de 30 lupas o en total 

son 985 unidades 
 
 Son 985 set x 30. 
 
Seigard Chile S.A. 
 
21. MD-05 Apilable Sala Cuna.  Pueden ser  otro material que no sea plástico? 
 
 Pueden presentar alternativas. 
 
22. Este apilable es aconsejable en forma de torre? 
 
 Pueden presentar alternativas. 
 
23. MD-09 Casa de Títeres.  Nos puede dar las medidas de este producto? 
 
 1 mt. de ancho por 1,70 de alto aprox. 
 



24. MD-11 Cubos estampados en tela Sala Cuna.  Cada cubo debe tener la 
imagen de un animal?, o el conjunto de cubos debe formar la imagen de un 
animal? 

 
 Si, cada cubo debe tener la imagen de un animal.  El tamaño de los cubos 

debe ser de entre 6 y 8 cm. cada cara. 
  
25. MD-12 Disfraces (respecto de lo reversible). Quiere decir que cada 

elemento debo ser ocupado por ambos lados si perder su condición? 
 
 Idealmente que sea ocupado por ambos lados, ejemplo animal – princesa. 
 
26. MD-13 Disfraces de oficios.  Cómo entendemos el término reversible frente 

a este ítem?.  Cada elemento al ser reversible debe constituir un mismo 
oficio (para hombre y mujer), o al ser reversible genera un nuevo oficio? 

 
 No necesariamente, podría ser oficios diferentes. 
 
27. MD-25 Material de discriminación de grosor (montessori).  Las medidas de 

cada cilindro deben ser distintas?, podría publicarse una imagen de esto?, 
se incluyen las variables tamaño y grosor? 

 
 Si las medidas deben ser distintas. 
 Las imágenes las puede ubicar en Internet. 
 Si se incluyen variables tamaño, grosor. 
 
 
28. MD-24 Lupas.  Cuál es la dimensión de la lupa y cuál debe ser su 

presentación? 
 
 Diámetro de 10 cm.  La presentación de preferencia en cajas para su 

protección. 
 
29. MD-30 Pañuelo de Colores.  Estos pañuelos se presentan individualmente? 

o van sobre una base formando un móvil? 
 
 Los pañuelos se presentan individualmente en set de 8. 
 
30. MD-38 Tapete de ludos.  Cuáles son las dimensiones de este producto? 

Indicar medidas de tapete, como las piezas para jugar. 
 
 Medida pensada en una mesa para párvulo, pensado en tamaño más 

grande de lo normal.   
 
 
 
 



31. MD-40 Velos circular para Sala Cuna.  Cuáles son las medidas de los velos 
que deben llegar al piso? 

 
 Las medidas son las normales pensado en un cielo de casa de aprox. 2.20 

de altura.  Que no sea muy largo, es decir que arrastre el piso. 
 
32. MD-31 Pelotas de colores.  Cuáles son las dimensiones de las pelotas? 
 
 10 cm. de diámetro aprox. 
 
Pudú 
 
33. La carretilla de plástico se puede presentar en madera? 
 
 Si, se aceptan otras alternativas. 
 
Bibliográfica 
 
34. Con respecto a las tarjetas (láminas) se puede mandar una gran cantidad 

de diseños (aprox. 300) y ustedes elegir las que más les parezcan para 
completar el set de 30? 

 
 Si es posible. 
 
Galileo 
 
35. La alfombra de autopista puede ser de otro material? 
 
 Si puede ser de otro material, pero que sea grueso. 
 
36. Juego carrera en sacos.  Se puede presentar solo un saco y presentar las 

alternativas de color? 
 
 Si puede presentarlo de esa forma. 
 
37. Con los pañuelos.  Se puede presentar un pañuelo y muestras de las telas 

y colores? 
 
 Si es posible 
 
Carlos Lorca 
 
36. Acuarela.  De cuántos colores? 
 
 8 colores aprox. 
 
 



37. La medida de los lápices de cera, es sólo es una referencia? 
 
 Si es solo referencial. 
 
38. La pintura para dedo, se indica potes de 90 grs.  Los 90 grs. Es por cada 

color, o 90 grs. el set?, el blanco y el negro se consideran como color? 
 
 Se solicita 90 grs. por color. 
 Solo en negro 
 
 
Se pone término a la reunión a las 16:35 horas. 


